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VISI, MISI, DAN TUJUAN 

                       SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI AMKOP MAKASSAR 

 
       VISI 

“STIE AMKOP Makassar menjadi unggul dan mandiri dalam menghasilkan lulusan yang 

cerdas, berbudi luhur, dan berdaya saing pada tahun 2032” 

 

 
MISI 

1) Menyelenggarakan proses kegiatan belajar mengajar secara inovatif, kreatif dan  

produktif. 

2) Menyelenggarakan kegiatan penelitian untuk mengembangkan ilmu pengetahuan, 

teknologi dan seni, yang dilandasi sikap arif dan bijaksana  dalampenerapannya 

3) Menyelenggarakan kegiatan pengabdian kepada Masyarakat secara profesional sebagai 

bentuk penerapan ilmu pengetahuan dan teknologi. 

4) Membangun Institusi yang memiliki pengelolaan efektif, efisien, akuntabel, produktif dan 

berkelanjutan. 

5) Membangun kolaborasi dengan berbagai pihak dalam rangka  meningkatkan mutu 

pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi. 

 
TUJUAN 

1) Meningkatkan proses kegiatan belajar mengajar secara inovatif, kreatif dan produktif untuk 

kesejahteraan masyarakat. 

2) Meningkatkan kegiatan penelitian untuk mengembangkan ilmu pengetahuan dan teknologi 

yang dilandasi sikap arif dan bijaksana dalam penerapannya 

3) Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada Masyarakat secara profesional sebagai bentuk 

penerapan ilmu pengetahuan dan teknologi dalam mendorong daya saing masyarakat. 

4) Meningkatkan Sistem pengelolaan institusi yang efektif, efisien, akuntabel, produktif dan 

berkelanjutan. 

5) Meningkatkan kerjasama dan kemitraan dengan berbagai stakeholders baik secara lokal, 

Regional, Nasional dan Internasiona
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I. PENDAHULUAN 

Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi AMKOP Makassar 

merupakan rapat yang dilakukan oleh seluruh manajemen STIE AMKOP secara periodik untuk 

meninjau kinerja sistem manajemen mutu dan kinerja pelayanan institusi serta memastikan 

kelanjutan, kesesuaian, kecukupan dan efektivitas sistem manajemen mutu dan sistem pelayanan. 

Peninjauan kinerja sistem manajemen mutu dan kinerja pelayanan institusi dilakukan berdasarkan 

materi berupa hasil audit mutu internal (AMI) semua program studi yang ada di STIE AMKOP 

serta menjadi umpan balik dari stakeholder, hasil survei kepuasan stakeholder, kinerja layanan, 

kinerja dosen, pencapaian sasaran mutu/indikator kinerja, serta status tindak lanjut dari hasil 

tinjauan manajemen sebelumnya.   

Rapat Tinjauan Manajemen STIE AMKOP merupakan tahapan yang strategis untuk 

memanfaatkan hasil AMI sebagai bagian dari aspek pengendalian dalam PPEPP. Rapat tinjauan 

manajemen di lingkungan STIE AMKOP akan dilakukan secara berjenjang, dimulai dari tingkat 

program studi, pascasarjana, hingga institusi. Tindak lanjut dari rapat tinjauan manajemen 

merupakan bentuk nyata komitmen pimpinan untuk peningkatan mutu. 

Luaran atau hasil dari RTM STIE AMKOP berupa kebijakan, keputusan, dan/atau tindakan 

untuk peningkatan sistem dan hasil layanan, pemenuhan kebutuhan sumber daya, identifikasi 

perubahan-perubahan yang diperlukan baik pada sistem penjaminan mutu maupun sistem 

pelayanan, penyediaan sumber daya dan fasilitas yang perlu dilakukan agar sistem penjaminan mutu 

dan sistem pelayanan menjadi efektif. 

 
II. TUJUAN 

Tujuan umum RTM STIE AMKOP adalah membahas dan menyusun kebijakan dan/atau 

tindakan sistem manajemen dan pelayanan institusi untuk memastikan kesesuaian, kecukupan serta 

keefektifan manajemen mutu berjalan secara konsisten. Tujuan khusus RTM STIE AMKOP adalah 

membahas tindak lanjut temuan AMI. RTM dilakukan untuk memastikan apakah temuan AMI 

dapat ditindaklanjuti dengan baik dan memastikan apakah sistem mutu berjalan efektif dan efisien. 

Rapat Tinjauan Manajemen ini mencakup penilaian untuk peningkatan dan perubahan sistem 

penjaminan mutu, termasuk kebijakan dan sasaran mutu. 

III. LINGKUP BAHASAN 

Mengacu pada aspek Evaluasi dalam Siklus PPEPP SPMI, maka STIE AMKOP melaksanakan 

tinjauan manajemen dengan ruang lingkup seperti yang dipersyaratkan, yaitu: 

1. Hasil audit, meliputi temuan-temuan dalam AMI program studi. 

2. Tingkat kepuasan mahasiswa terhadap budaya mutu dan suasana akademik. 

3. Tingkat kepuasan mahasiswa terhadap pelaksanaan perkuliahan. 

4. Tingkat kepuasan dosen terhadap layanan administrasi. 

5. Kinerja proses bisnis, meliputi capaian sasaran mutu dan capaian program kerja. 

6. Tindakan pencegahan dan tindakan koreksi (hambatan program studi dan tindak- lanjut 

untuk mencegah hambatan tersebut agar tidak terjadi lagi). 

7. Perubahan yang mempengaruhi Sistem Manajemen Mutu (baik internal maupun dari 

eksternal). 

 

 

Agenda Rapat Tinjauan Manajemen membahas tentang hasil audit mutu internal yang 

dilaksanakan pada tanggal 16 Agustus sampai dengan tanggal 14 September 2021dengan 
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auditor yang telah ditetapkan berdasarkan SK yang diluarkan oleh Ketua STIE AMKOP, 

berdasarkan persyaratan di atas maka hasil audit dapat diklasifikasikan ke dalam beberapa 

kriteria antara lain : standar tata pamong, standar kompetensi lulusan, standar isi 

pembelajaran, standar proses pembelajaran, standar penilaian pembelajaran, standar dosen 

dan tenaga kependidikan, standar sarana prasarana pembelajaran, standar pengelolaan 

pembelajaran, standar pembiayaan , standar penelitian, standar pengabdian kepada 

masyarakat, dan standar kemahasiswaan.   

IV. PELAKSANAAN 

Pelaksanaan RTM STIE AMKOP dilaksanakan pada 18 April 2022 dengan agenda sebagai 

berikut. 

 
Tabel 1. Agenda RTM STIE AMKOP 

No. Agenda Narasumber 

    1. Pembukaan Ketua 

   2. Arahan dari pimpinan Ketua Pembina Yayasan 

   3. Pembahasan hasil Audit Mutu Internal PPM 

  4. 
Pembahasan umpan balik, tingkat kepuasan mahasiswa 
dan dosen, hasil penilaian tracer study, capaian program 
kerja dan kinerja unit 

WK 1, WK 2, WK 3, Direktur 
Pascasarajana,  Prodi, dan Pusat 
Karir 

 5. 
Pembahasan tentang masalah-masalah operasional 
terkait penerapan sistem manajemen mutu 

WK 1, WK 2, WK 3, Direktur 
Pascasarjana, dan Prodi 

 6. 
Pembahasan tentang tindak lanjut rencana 
perbaikan/perubahan yang perlu dilakukan 

Seluruh jajaran manajemen 

7. Rekomendasi untuk perbaikan 
WK 1, WK 2, WK 3, Direktur 
Pascasarjana, dan Prodi 

8. Penutup PPM 

 

2. Pembahasan tindak lanjut dilakukan dalam beberapa tahapan seperti ditunjukkan pada 

Gambar 2. Tahapan Pembahasan Tindak Lanjut 

PPM  Identifikasi Ringkasan Kondisi/Temuan 

Ketua  Menetapkan Tanggungjawab 

Ketua, WK, Prodi, Lembaga  Mencari Akar Masalah 

Ketua, WK, Prodi, Lembaga 
 Mencari Solusi (Jangka Pendek dan Jangka Panjang), 

Perbaikan dan Pemecahan Masalah 

Ketua, WK, Prodi, Lembaga  Menetapkan Jadwal Pelaksanaan Untuk Solusi Jangka Pendek 

Ketua, WK, Prodi, Lembaga  Verifikasi Pelaksanaan 

Ketua, WK, Prodi, Lembaga  Identifikasi Solusi Jangka Panjang 

Ketua, WK, Prodi, Lembaga  Menetapkan Jadwal Pelaksanaan Untuk Solusi Jangka Pendek 

Ketua, WK, Prodi, Lembaga  Verifikasi Penerapan dan Efektivitas 

PPM  Penetapan Status Kondisi/Temuan 
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V. HASIL 

  Adapun hasil yang diperoleh dari Rapat Tinjauan Manajemen STIE AMKOP Makassar adalah 

sebagai berikut : 

a) Rapat Tinjauan Manajemen dihadiri 30 peserta rapat yang terdiri dari Yayasan Bata Ilyas, 

Pimpinan Institusi, UPPS, Para Auditee, serta Tim PPM STIE AMKOP Makassar. 

b) Hasil kegiatan Audit Mutu Internal Tahun 2021-2022 (pemenuhan sasaran mutu, 

ketidaksesuaian dan tindakan koreksi hasil audit) dengan hasil yaitu audit mutu internal 2021-

2022 akan dilakukan kegiatan pendampingan dengan catatan para auditee sudah membuat 

pencapaian sasaran mutu 2021/2022 yang menjadi catatan dalam proses Permintaan Tindakan 

Koreksi (PTK) 

c) Selama proses Audit Mutu Internal, pada Program Studi temuan yang ada dilapangan masih 

rendahnya target capaian dari setiap indikator yang ada. 

d) Harus dapat diakui bahwa selama ini budaya mutu di lingkungan STIE AMKOP Makassar 

masih belum berjalan dengan baik, banyak faktor yang mempengaruhi hali ini, mulai dari 

pemahaman mengenai Audit Mutu Internal yang dinilai masih sangat awam. 

e) Selain itu hal yang ditemukan dari proses audit hingga analisis masalah, hal yang menjadi 

perhatian yang amat penting yaitu mengenai belum terpadunya sistem perencanaan strategis 

dengan standar mutu yang ada. 

f) Kepuasan mahasiswa, alumni dan pengguna lulusan saat ini belum teukur dengan baik hal ini 

juga menjadi temuan yang penting untuk ditindak lanjuti kedepannya. 

g) Selain itu saat ini di STIE AMKOP Makassar belum optimalnya sistem informasi terpadu baik 

dari tingkat Institusi hingga UPPS dan Program Studi itu sendiri. 

h) Hal yang juga menjadi perhatian khusus kedepannya mengenai sistem dokumentasi yang ada 

di STIE AMKOP Makassar khususnya pada Program Studi yang diaudit. 

i) Temuan lainnya itu belum optimalnya unit-unit kerja pendukung capaian kinerja program 

studi. 
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Berikut disajikan tabel hasil temuan secara spesifik berdasarkan hasil penilaian instrument 

prodi sebagai berikut:  

 

Prodi Temuan Instrumen Deskripsi Prodi 
Pernyataan 

Auditor 

S3 Kriteria 3, 

Layanan 

Kemahasiswaan 

Ketersediaan layanan 

kemahasiswaan di 

bidang: 1) penalaran, 

minat dan bakat, 2) 

kesejahteraan 

(bimbingan dan 

konseling, layanan 

beasiswa, dan layanan 

kesehatan), dan 3) 

bimbingan karir dan 

kewirausahaan. 

Jenis layanan 

mencakup bidang 

penalaran, minat 

dan bakat 

mahasiswa. 

Perlu Peningkatan 

 

  Akses dan mutu layanan 

kemahasiswaan 

Ada kemudahan 

akses dan mutu 

layanan yang baik 

untuk bidang 

penalaran dan minat 

bakat mahasiswa. 

Perlu Peningkatan 

 

 Kriteria 5 Dana 

PkM DTPS 

Dana pengabdian (PkM) 

kepada masyarakat 

DTPS. 

Dana PKM DTPS 

kurang dari 10jt per 

dosen per tahun 

Dana perlu 

ditingkatkan 

 

S2 Kriteria 3, 

Layanan 

Kemahasiswaan 

Ketersediaan layanan 

kemahasiswaan di 

bidang: 1) penalaran, 

minat dan bakat, 2) 

kesejahteraan 

(bimbingan dan 

konseling, layanan 

beasiswa, dan layanan 

kesehatan), dan 3) 

bimbingan karir dan 

kewirausahaan. 

 

Jenis layanan 

mencakup bidang 

penalaran, minat 

dan bakat 

mahasiswa. 

 

Perlu Ditingkatkan 

 

  Akses dan mutu layanan 

kemahasiswaan 

Ada kemudahan 

akses dan mutu 

layanan yang baik 

untuk bidang 

penalaran dan minat 

bakat mahasiswa.  

 

Perlu Ditingkatkan 

 

 Kriteria 4, 

Jabatan 

Akademik 

DTPS 

Jabatan akademik 

DTPS. 

Jumlah jabatan 

akademik DTPS 

kurang dari 50% 

(untuk S2/S3 

minimal Lektor 

Kepala) 

Perlu ditingkatkan 

 

 Kriteria 5, Dana 

PkM DTPS 

Dana pengabdian (PkM) 

kepada masyarakat 

DTPS.  

 

Dana PKM DTPS 

kurang dari 10jt per 

dosen per tahun 

Perlu Peningkatan 

 

S1 Kriteria 5, 

Biaya 
Operasional 

Biaya operasional 

pendidikan 

- - 

 Kriteria 5, Dana 

penelitian 

DTPS. 

Dana penelitian DTPS. - - 

 Kriteria 5, Dana Dana pengabdian (PkM) - - 
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PkM DTPS. kepada masyarakat 

DTPS. 

 Kriteria 5, 

Realisasi 

Investasi 

Realisasi investasi 

(SDM, sarana dan 

prasarana) yang 

mendukung 

penyelenggaraan 

tridharma. 

- - 

 Kriteria 5, 

Kecukupan 

Dana 

Pembelajaran 

Kecukupan dana untuk 

menjamin pencapaian 

capaian pembelajaran. 

- - 

 Kriteria 5, 

Kecukupan 

Akses Mutu 

Sarpras 

Kecukupan, aksesibilitas 

dan mutu sarana dan 

prasarana untuk 

menjamin pencapaian 

capaian pembelajaran 

dan meningkatkan 

suasana akademik. 

- - 

 Kriteria 7, 

Relevansi 

Penelitian 

Relevansi penelitian 

pada UPPS mencakup 

unsur-unsur sebagai 

berikut: 1) memiliki peta 

jalan yang memayungi 

tema penelitian dosen 

dan mahasiswa, 2) dosen 

dan mahasiswa 

melaksanakan penelitian 

sesuai dengan agenda 

penelitian dosen yang 

merujuk kepada peta 

jalan penelitian. 3) 

melakukan evaluasi 

kesesuaian penelitian 

dosen dan mahasiswa 

dengan peta jalan, dan 4) 

menggunakan hasil 

evaluasi untuk perbaikan 

relevansi penelitian dan 

pengembangan keilmuan 

program studi. 

Tidak ada road map 

penelitian 

Sangat Rendah 

 Kriteria 7, 

Penelitian 

Dosen dan 

Mahasiswa 

Penelitian DTPS yang 

dalam pelaksanaannya 

melibatkan mahasiswa 

program studi dalam 3 

tahun terakhir. 

Tidak ada 

mahasiswa yang 

pernah dilibatkan 

dalam penelitian 

 

Sangat Rendah 

 

 Kriteria 8, 

Relevansi PkM 

Relevansi PkM pada 

UPPS mencakup unsur-

unsur sebagai berikut: 1) 

memiliki peta jalan yang 

memayungi tema PkM 

dosen dan mahasiswa 

serta hilirisasi/penerapan 

keilmuan program studi, 

2) dosen dan mahasiswa 

melaksanakan PkM 

sesuai dengan peta jalan 

PkM. 3) melakukan 
evaluasi kesesuaian 

PkM dosen dan 

mahasiswa dengan peta 

jalan, dan 4) 

menggunakan hasil 

- - 
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evaluasi untuk perbaikan 

relevansi PkM dan 

pengembangan keilmuan 

program studi. 

 Kriteria 8, PkM 

Dosen dan 

Mahasiswa 

PkM DTPS yang dalam 

pelaksanaannya 

melibatkan mahasiswa 

program studi dalam 3 

tahun terakhir. 

- - 

 Kriteria 9, 

Luaran Dharma 

Pendidikan 

Analisis pemenuhan 

capaian pembelajaran 

lulusan (CPL) yang 

diukur dengan metode 

yang sahih dan relevan, 

mencakup aspek: 1) 

keserbacakupan, 2) 

kedalaman, dan 3) 

kebermanfaatan analisis 

yang ditunjukkan 

dengan peningkatan 

CPL dari waktu ke 

waktu dalam 3 tahun 

terakhir. 

- - 

  IPK Lulusan - - 

  Prestasi mahasiswa di 

bidang akademik dalam 

3 tahun terakhir. 

- - 

  Prestasi mahasiswa di 

bidang nonakademik 

dalam 3 tahun terakhir. 

- - 

  Masa studi.  - - 

  Kelulusan tepat waktu - - 

  Keberhasilan studi.  - - 

  Pelaksanaan tracer study 

yang mencakup 5 aspek 

sebagai berikut: 1) 

pelaksanaan tracer study 

terkoordinasi di tingkat 

PT, 2) kegiatan tracer 

study dilakukan secara 

reguler setiap tahun dan 

terdokumentasi, 3) isi 

kuesioner mencakup 

seluruh pertanyaan inti 

tracer study DIKTI. 4) 

ditargetkan pada seluruh 

populasi (lulusan TS-4 

s.d. TS-2), 5) hasilnya 

disosialisasikan dan 

digunakan untuk 

pengembangan 

kurikulum dan 

pembelajaran.  

- - 

  Waktu tunggu lulusan 

untuk mendapatkan 
pekerjaan pertama 

dalam 3 tahun, mulai 

TS-4 s.d. TS-2 

- - 

  Kesesuaian bidang kerja - - 
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  Tingkat dan ukuran 

tempat kerja lulusan 

- - 

  Tingkat kepuasan 

pengguna lulusan 

- - 

 Kriteria 9, IKU-

Luaran Dharma 

Penelitian dan 

PkM 

Publikasi ilmiah 

mahasiswa, yang 

dihasilkan secara 

mandiri atau bersama 

DTPS, dengan judul 

yang relevan dengan 

bidang program studi 

dalam 3 tahun terakhir 

- - 

  Luaran penelitian dan 

PkM yang dihasilkan 

mahasiswa, baik secara 

mandiri atau bersama 

DTPS dalam 3 tahun 

terakhir.  

- - 

 

 

 

VI. REKOMENDASI TINDAK LANJUT RTM 2021/2022 

Rekomendasi tindak lanjut RTM yang harus segera dilaksanakan adalah: 

a) STIE AMKOP Makassar melakukan peningkatan target capaian berdasarkan hasil Audit 

Mutu Internal (AMI) pada basline (siklus pertama pada standar mutu) dengan 

benchamarking pada beberapa perguruan tinggi maju. 

b) STIE AMKOP Makassar melakukan eksternal benchmarking pada sistem penjaminan mutu 

internal untuk meningkatkan standar mutu program studi yang lebih tinggi. 

c) STIE AMKOP Makassar membangun optimalisasi pendanaan mandiri, dana hibah, dan 

kemitraan untuk meningkatkan kompetensi SDM di tingkat program studi. 

d) STIE AMKOP Makassar harus membangun budaya mutu dengan continues improvement 

pada standar mutu internal program studi sehingga memiliki daya saing mutu dengan 

pesaing, mengikuti kemajuan ilmu dan teknologi, serta memenuhi ekspektasi stakeholder. 

e) STIE AMKOP Makassar melakukan penyesuaian standar mutu internal berdasarkan 

perubahan tuntutan standar mutu eksternal dan kebutuhan stakeholder. 

f) Notulen Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) tanggal 18 April 2022 terlampir. 

  

VII. KESIMPULAN 
 

a)    Seluruh hasil temuan audit telah disampaikan kepada unit kerja terkait serta telah ditunjuk penanggung 

jawab untuk melaksanakan tindak lanjut. 

b)    Setiap tindak lanjut akan dilaporkan kepada Ketua STIE AMKOP Makassar dibawah koordinasi 

Kepala Pusat Penjaminan Mutu (PPM) 
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VIII. PENUTUP 

Hal mendasar dalam rapat tinjauan manajemen adalah kemampulaksanaan kegiatan tindak 

lanjut sebagai bentuk komitmen eksekutif dan seluruh sivitas akademika dalam upaya mendukung 

peningkatan mutu. Dokumen laporan RTM ini menjadi dokumen rekaman dalam peningkatan 

kualitas penyelenggaraan tridarma perguruan tinggi oleh STIE AMKOP Makassar. Dengan 

koordinasi dan kerjasama pihak terkait, diharapkan pelaksanaan siklus PPEPP dapat berjalan 

dengan optimal. 
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PUSAT PENJAMINAN MUTU (PPM) STIE AMKOP MAKASSAR 
Kampus : JL. Meranti No. 1. Panakkukang, Kota 

Makassar Provensi. Sulawesi Selatan, Indonesia, 90231 
Telp. 082192777782 Fax.0411-456965 
E-mail : ppmstieamkop@gmail.com 

Web : www.stieamkop.ac.id 

     BERITA ACARA RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN PERIODE 2021/2022 

 
Pada hari Senin tanggal Delapan Belas bulan April Tahun Dua Ribu Dua Puluh Dua, pukul 10.00 WITA hingga 

15.30 WITA bertempat ruang rapat Meeting Academic Building Lantai 1 dilangsungkan Rapat Tinjauan 
Manajemen (RTM). 

Hasil rapat sebagai berikut:   

Laporan Audit Mutu Internal (AMI) Prodi 

 AMI sudah berjalan dengan tahapan sosialisasi auditor, pengisian formulir standar, desk evaluasi dan 

studi kepatuhan. 

 Ada 6 Auditor yang bekerja selama proses Audit 

 Masih ada Auditee yang mengisi instrument audit di waktu akhir-akhir dari masa pengisian serta ada 3 

prodi yang tidak mengisi instrument audit. 

 Prodi yang memiliki pencapaian tertinggi pada siklusi ini akan mendapatkan apresiasi dari Yayasan dan 

Ketua STIE AMKOP 

 Dengan proses AMI program studi ini kita dapat melihat diri kita secara utuh diharapkan kedepannya 

kita dapat melihat diri kita secara kelembagaan total, di tingkat institusi, Kaprodi dan Lembaga lain. 

 Harapan kedepan institusi ini mampu bersaing tanpa menyalahkan pihak lain. 

 Jika kita bisa melihat diri kita sendiri kekurangan, kelebihan apa, hal ini memudahkan kita untuk bisa 

berpacu untuk memperbaiki secara kelembagaan. 

Putusan Rapat : 

 Penetapan waktu pelaksanaan AMI Siklus 2021 

 Memulai pemberlakuan audit kinerja UPPS dan unit penunjang berdasarkan RKAT 

 Penyelesaian PTK AMI program studi ditagihkan pada siklus 2021 

 Memperbaiki dan melengkapi instrument dan infrastruktur lainnya untuk efektifitas pelaksanaan 

berikutnya. 

Demikian Berita Acara ini dibuat dengan sesungguhnya untuk dapat digunakan sebagai prose 

peningkatan kualitas dan kuantitas bagi sivitas akademik STIE AMKOP Makassar melalui Tri Dharma 

Perguruan Tinggi. 

                                                                                        Makassar,  18 April 2022 
 Ketua                                                                                Kepala PPM 
 
 
 
 
 
Dr. Bahtiar Maddatuang, S.E.,M.Si.,CPHCM Dr. Syahruddin, S.E.,M.Si.,C.MP                                                             
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Makassar, 16 April 2022 
KETUA STIE AMKOP, 

 
 
 
 

Dr.Bahtiar Maddatuang,S. 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI (STIE) AMKOP MAKASSAR 
Kampus : JL. Meranti No. 1. Panakkukang, Kota 

Makassar Provensi. Sulawesi Selatan, Indonesia, 90231 
Telp. 0411-440679 Fax.0411-456965 

E-mail : info@stieamkop.ac.id 
Web : www.stieamkop.ac.id 

 

 

Nomor            :203/STIE_AMKOP/IV/2022 

Lampiran        : - 

Perihal            : Undangan Rapat Tinjauan Manajemen 
 

 
 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

 
Kepada Yth. 

1. Bapak Ketua Pembina Yayasan 

2. Bapak Ketua Yayasan 

3. Bapak/Ibu Para Wakil Ketua 

4. Bapak Dewan Guru Besar 

5. Direktur Program Pascasarjana AMKOP 

6. Ketua Program Studi Sarjana, Magister dan Doktor 

7. Pimpinan Penjaminan Mutu dan Gugus Penjaminan Mutu 

8. Kepala Bagian/ Lembaga STIE AMKOP
Di-  

Tempat
 

Dengan Hormat, 
 

Sebagai Tindak Lanjut Hasil Audit Mutu Internal 2021, maka akan diadakan Rapat 

Tinjauan  Manajemen  dan  Perumusan  Tindak  Lanjut  Dari  Hasil  Temuan  AMI tersebut, 

Olehnya itu kami mengundang Bapak/Ibu untuk menghadiri Rapat Tinjauan Manajemen 

pada: 

 
Hari/Tanggal  : Senin, 18 April 2022 

 

Waktu             : Pukul 10:00 Wita - Selesai 
 

Tempat           : Ruang Meeting Academic Building Lantai 1 

 
Demikian undangan ini atas kehadirannya diucapkan Terima kasih. 

 

 
 
 

Tembusan  : 

1. Kepala LL DIKTI Kemendikbud RI Wilayah IX 
2. Ketua Yayasan Bata Ilyas di Makassar 
3. Arsip 

 

 

     NIDN:0925108101 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.stieamkop.ac.id/
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KETUA STIE AMKOP, 
 
 
 
 

Dr.Bahtiar Maddatuang,S. 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI (STIE) AMKOP MAKASSAR 
Kampus : JL. Meranti No. 1. Panakkukang, Kota 

Makassar Provensi. Sulawesi Selatan, Indonesia, 90231 
Telp. 0411-440679 Fax.0411-456965 

E-mail : info@stieamkop.ac.id 
Web : www.stieamkop.ac.id 

 

 

LAMPIRAN SURAT 
Nomor     :203/STIE AMKOP/IV/2022 

Perihal     : Undangan Rapat Tinjauan Manajemen 
 

AGENDA PELAKSANAAN RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN SEKOLAH 

TINGGI ILMU EKONOMI STIE AMKOP MAKASSAR 

 
Jadwal Kegiatan Keterangan 

10:00 – 10:30 - Pembukaan - Ketua 

- Arahan Ketua Pembina 

Yayasan Dr.H.Jamaluddin, 

Bata Ilyas 

- Ketua Pembina Yayasan 

10:30 – Selesai - Pembahasan Hasil AMI - PPM 

- 
 

 

- 

Rencana Tindak Lanjut dan 

Perbaikan 

Penutup 

- Pimpinan STIE AMKOP 

 
 
 
 
 

Makassar, 16 April 2022 
 
 
 
 
 

 
 

Tembusan  : 
 

1. Kepala LL DIKTI Kemendikbud RI Wilayah IX 
2. Ketua Yayasan Bata Ilyas di Makassar 
3. Arsip 

http://www.stieamkop.ac.id/
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